SDBB | CSFO

Antenne suisse Euroguidance - CSFO

Programme d'activités 2024

Objectifs et activités
V 1.0 - approuvé par le SEFRI - 27.12.2023

Le présent programme d'activités détaille les activités concrétes pour 2024, la derniére année de
la période quadriennale en cours.

Sont marquées en orange les priorités définies pour le programme d'activités 2024. Les priorités
de I'année passée sont marquées en jaune.

Figurent entre parenthéses (x) les activités qui seront réalisées selon les résultats de I'analyse
des besoins.

Sont désignées par le symbole » les activités arrivées au stade de la concrétisation.

Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024



SDBB | CSFO Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024

Objectifs généraux
Euroguidance (EG) encourage le développement des compétences des professionnels de
I'orientation professionnelle, universitaire et de carriere (OPUC) pour tout ce qui a trait a la
dimension européenne de l'orientation tout au long de la vie.
Euroguidance Suisse se concentre sur les deux aspects suivants :
1. encourager 'acquisition de connaissances des professionnels de I'OPUC

- sur l'orientation dans les pays européens, ses concepts, méthodes et outils

- avec pour objectif d'enrichir les pratiques
2. encourager l'acquisition de connaissances des professionnels de 'OPUC

- sur les possibilités de formation/formation continue et le travail en Europe a l'intention de la

clientéle de I'OPUC en Suisse

- afin d'étre en mesure de conseiller sur la mobilité en Europe
L'offre Euroguidance est calquée sur le cadre et les modalités de I'OPUC suisse et centrée sur ses
besoins.

Objectifs et activités Feuille de route Remarques
2021 2022 2023 2024
Objectifs partiels généraux

1 Objectif partiel général 1 — entretenir le réseau européen
Le réseau Euroguidance avec les antennes de 34 pays européens est établi. La nouvelle antenne
Euroguidance Suisse, gérée par le CSFO, est connue au sein du réseau européen. Celui-ci sert
de base a I'antenne suisse pour développer ses offres.

Activités

1.1 »Le réseau est entretenu par des contacts et des échanges réguliers avec les membres du X X X X
groupe de pilotage du réseau EG (réunion annuelle ou selon les besoins)

1.2 pL'échange avec les antennes des pays voisins est spécifiquement encouragé et réguliérement X X X X
entretenu (nota bene : DE, FR, IT sont les trois plus importants pays de migration et d'échange de
la Suisse)

1.3 PLes échanges avec d'autres pays sont entretenus en fonction des besoins et des thémes (définir X X X
les besoins avec la CS OPUC ; autres pays de migration importants : PT, ES et GB (selon I'OFS :
Migration internationale)

1.4 »L'antenne participe aux deux réunions annuelles du réseau EG. Elle participe aux conférences X X X X
thématiques du réseau Euroguidance en organisant des exposés spécialisés.

1.5 pL'antenne collabore a I'un des trois Main-Task-Groups du réseau Euroguidance (Main-Task- X x  Nouveau depuis mi-2022 pour
Group 3 (MTG 3) Communication). la promotion du réseau
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Objectifs et activités Feuille de route Remarques
2021 2022 2023 2024

2 Objectif partiel général 2 — communiquer sur le réseau en CH
Euroguidance Suisse, gérée par le CSFO, est bien connue de I'OPUC suisse. Les groupes cibles
connaissent le réseau Euroguidance, ses offres et les possibilités de mobilité internationale, et
savent comment tirer parti de I'offre.

Activités

2.1 pInformer régulierement les organes de 'OPUC sur le fonctionnement et I'offre X X X X

2.2 wInformer directement les professionnels de I'OPUC sur le fonctionnement et I'offre, notamment X X X X
via le site Internet et la newsletter

2.3 »Une plaquette d'information permet de faire connaitre en permanence les offres auprés des X X X x  Flyer créé en 2022 ; utilisation
professionnels de I'OPUC. lors de manifestations, etc.

3 Objectif général Euroguidance 1
Soutenir le développement de la dimension européenne du conseil en orientation tout au
long de la vie

Objectifs partiels

Promouvoir I'échange thématique et le maillage entre les professionnels de 'OPUC en matiére de
conseil en orientation tout au long de la vie.

Communiquer les tendances et développements de l'orientation en Europe et notamment les
possibilités de mobilité a l'international.

Communiquer au sein de I'espace européen les tendances et développements en Suisse en
matiére de conseil en orientation tout au long de la vie.

Promouvoir la mise en réseau internationale de I'OPUC en Suisse avec celle des pays européens.

Activités
3.1 Tendances et développements du réseau EG : I'antenne recense les tendances et les

développements (concepts, résultats de projets, méthodes de travail innovantes et exemples de

bonnes pratiques) des Etats européens via le réseau EG. Elle renvoie aux publications

correspondantes et aux exemples de bonnes pratiques du réseau EG.
3.1.1 » Communiquer via le site Internet de I'antenne Euroguidance Suisse X X X X
3.1.2 » Communiquer aux groupes cibles via la newsletter Panorama et la newsletter de la CS OPUC X X X X
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3.2

3.2.1

3.3

3.3.1

3.4

3.4.1

3.5

3.5.1

Objectifs et activités

Tendances et développements en Suisse : I'antenne recense les tendances et les
développements (concepts, résultats de projets, méthodes de travail innovantes et exemples de
bonnes pratiques) en Suisse en matiere de conseil en orientation tout au long de la vie, en
collaboration avec la CS OPUC sur la base de I'échange régulier de bonnes pratiques au sein de
la CS OPUC et du rapport annuel statistique de la CS OPUC). Elle soutient la communication et
I'échange sur ces tendances lors d'événements et via des plateformes d'information.

» Transmission des tendances et développements en Suisse au réseau EG; participation a des
conférences, des webinaires, etc. ; communication via le réseau de communication interne de EG
et via le site web.

L'antenne organise des événements transfrontaliers ayant une dimension internationale et invite
des intervenants et des participants de Suisse.

»Des événements (par ex. des rencontres Crossborder) sont (co-)organisés en alternance avec
la Journée nationale (cf. objectif Euroguidance 2 ci-dessous) ; des participants de Suisse sont
organisés et des manifestations sont co-organisées.

L'antenne organise des offres d'échange facilement accessibles sur des sujets relatifs a la mobilité
européenne et aux développements de 'OPUC en Europe (par ex., échange d'expériences entre
pairs dans des barcamps, open spaces, world cafés, etc.).

» Organisation, réalisation, évaluation d'un événement en ligne sur des sujets d'échange

L'antenne évalue le besoin d'informations sur les résultats et les projets de recherche des hautes
écoles en matiére d'OPUC et les rend accessibles si nécessaire.
»Les besoins sont clarifiés. L'enquéte sur les besoins est évaluée. La procédure est définie.

Feuille de route
2022 2023 2024

Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024

Remarques

Si possible, participation a une
manifestation de Euroguidance
(év. manifestation crossborder;
voir également la Journée
nationale 4.5.1)

Un webinaire d'échange est
organisé.

Les clarifications n'ont pas
révélé de besoin. La CS OPUC
a intégré I'échange avec la
recherche des hautes écoles
dans sa stratégie.
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Objectifs et activités Feuille de route Remarques
2021 2022 2023 2024
4 Objectif général Euroguidance 2
Soutenir le développement des compétences des conseillers et conseilléres en orientation
et sensibiliser a la valeur et a la visibilité de la mobilité internationale

Objectifs partiels

Soutenir la mise en réseau internationale des professionnels de I'OPUC, des responsables
cantonaux de I'OPUC et des offices cantonaux d'orientation.

Faire connaitre les systémes d'éducation, de formation et d'orientation des Etats membres
d'Euroguidance.

Faire connaitre les initiatives et programmes européens dans les domaines de I'éducation, de la
formation et de la mobilité.

Faire en sorte que les professionnels de 'OPUC soient en mesure de répondre aux questions de
leurs clients concernant la mobilité et de leur donner des conseils compétents.

Mettre a disposition les informations et outils pertinents pour le conseil en mobilité.

Vérifier le canal pour la mise en ceuvre des offres. Les offres sont disponibles en fonction des
themes et des besoins lors d'événements en présentiel et/ou en ligne.

Activités
4.1 L'antenne fait le lien et gére les échanges avec Movetia, afin de soutenir la réalisation et le
financement de la mobilité individuelle et de groupe ainsi que des projets de mobilité et de
coopération internationale réalisés par Movetia.
4.1.1 »Organiser des rencontres semestrielles pour discuter des contacts, des processus, des offres et X X X X
formats de support, et de la communication

4.2 pConseiller et soutenir les antennes EG des pays participants en ce qui concerne les demandes X X X X
de mobilité émanant d'autres pays européens (entrants)

4.3 Des formations complémentaires sont organisées pour les professionnels de I'OPUC sur les
différents themes de la mobilité internationale et des modéles d'orientation tout au long de la vie
en Europe.

4.3.1 » Une ou deux formations par région linguistique (DE, FR) seront organisées dans le cadre du X X X
programme annuel de formation continue du CSFO, afin de faire connaitre I'espace de formation
et de travail de I'UE.

4.4 Formation continue : examen et si possible mise en ceuvre de formes de coopération avec les
Hautes Ecoles qui ont leurs propres offres dans le domaine concerné (par exemple I'Université de
Lausanne).
4.4.1 »Identifier les possibilités de cours communs de formation continue pour chaque région X X X
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Objectifs et activités Feuille de route

2021 2022 2023 2024

4.4.2 » Si le résultat est concluant, organiser des sessions conjointes de formation continue

4.5 La Journée nationale du programme de formation continue du CSFO, qui a lieu tous les 2 a 3 ans,
inclut la dimension européenne de l'orientation tout au long de la vie.

4.5.1 »La Journée nationale de 2024 sur les compétences de conception de carriére prend en compte X X X
les évolutions de I'UE dans ce domaine.

4.6 Le programme de formation continue en orientation en Suisse sera ouvert aux participants
d'autres pays européens : un certain nombre de places seront réservées et financées pour les
participants de I'espace UE (remarque : La participation doit étre coordonnée avec les antennes
EG, car certains pays sont restrictifs concernant la mobilité en CH (pays tiers)).
4.6.1 »Des appels a candidature seront lancés dans I'espace UE pour des sessions de formation X X X
appropriées. La premiére fois pour le programme de formation continue 2022 ; ensuite, en continu
selon le programme annuel.

4.7 La nécessité de développer des outils de conseil en mobilité est examinée. Ces outils seront mis a
disposition en ligne, le cas échéant.

4.7.1 »Développement d'outils : évaluation des besoins, focus 2022/2023 X X
4.7.2 »Développement d'outils conformément a I'évaluation des besoins (x)
4.8 »Un voyage d'étude pour les responsables de I'OPUC dans les cantons, éventuellement aussi X
pour des spécialistes de 'OPUC, est préparé (2023) et réalisé (2024) en fonction des besoins de
la CS OPUC.

Remarque: état des travaux sept. 2023 : La CS OPUC a défini une procédure pour clarifier les
pays a visiter. Cette procédure n'est pas encore terminée. Apres la décision de la CS OPUC,
I'antenne préparera le voyage d'étude (2024) et I'organiseralle réalisera (2025).

4.9 »Le programme Academia du réseau Euroguidance favorise I'approfondissement des possibilités
d'échange entre les spécialistes de l'orientation en Europe. L'antenne soutient la mise en place
d'une offre Academia en Suisse pour les spécialistes de I'orientation étrangers et vise ainsi
également I'envoi de spécialistes suisses dans le programme Academia.

Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024

Remarques

Organisation de la Journée
nationale

Invitation a participer a des
offres de formation continue
ciblées

Clarifier auprés des spécialistes
de I'OPUC fin 22 / évaluation
T123

Pas de besoin au niveau des
outils de consultation

Besoin clarifié, voyage d'étude
prépare en cas de décision
positive de la CS OPUC

Dans la mesure du possible,
envoi de spécialistes de
I'OPUC. Travaux préparatoires
pour la mise en place des offres
Academia (2025 ou 2026).
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5.1

5.1.1

Objectifs et activités

Objectif général Euroguidance 3
Préparer et diffuser des informations sur la dimension européenne de I'orientation

Objectifs partiels

Informer les groupes cibles des offres d'Euroguidance, des systémes éducatifs, des modeles
d'orientation tout au long de la vie, des exemples de bonnes pratiques, des programmes et
initiatives, et de la mobilité internationale.

Mettre a disposition en ligne les résultats des activités d'échange pour les groupes cibles.
Mettre a disposition des groupes cibles un outil de collaboration pour I'échange autonome.

Activités

Création de plateformes dédiées sur CSFO.ch pour I'antenne EG

- offre d'Euroguidance Suisse

- liens vers tous les portails européens en lien avec Euroguidance et la mobilité européenne
» Développement du site Internet de I'antenne suisse Euroguidance : concentration sur le 2e
semestre 2021 jusqu'a la fin de I'année

5.1.2 »Exploitation opérationnelle et développement des rubriques du site

5.2

5.2.1

5.3

5.3.1

5.4

5.4.1

Publication a intervalles réguliers d'articles dans la newsletter Panorama sur les activités et
possibilités pour les professionnels de 'OPUC.

» Informations dans la newsletter Panorama et dans la nouvelle newsletter de la CS OPUC :
réguliéres en fonction des besoins, en continu

Conseil individuel et réponses aux questions des professionnels de 'OPUC sur les questions de

mobilité dans le cadre d'Euroguidance via une boite aux lettres dédiée.
» Messagerie Euroguidance : mise en service a partir du 2e semestre 2021, en continu

Promotion des offres d'euroguidance.eu et de leur page Facebook sur le site Internet et via une

newsletter, axée sur :

- les événements

- la mobilité internationale

- les dispositifs d'orientation et les exemples de bonnes pratiques

- les publications et outils

» Liens sur le site Internet EG suisse et via des renvois dans la newsletter Panorama

Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024

Feuille de route

2021

2022 2023 2024

X X X
X X X
X X X
X X X

Remarques
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5.5

5.5.1

5.6

5.6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Objectifs et activités

Afin de promouvoir le transfert de connaissances, la nécessité d'une plateforme de collaboration et

d'échange sera examinée et, si nécessaire, mise en place et exploitée :

- rubriques d'information sur les résultats des activités d'échange et les événements

- publications

- forum d'échange asynchrone

- FAQ

» Observer les activités d'échange et les mettre a disposition via le site Internet d'Euroguidance
Suisse. Sur cette base, clarifier le besoin d'une plateforme d'échange collaborative et, le cas
échéant, la mettre en ceuvre.

Les informations sur la mobilité européenne sur orientation.ch seront revues et complétées en
fonction des besoins.

» Vérification des informations sur orientation.ch et extension éventuelle : objectif 2022 ; ensuite,
développement en continu selon les besoins

Evaluation

»Les besoins em matiére d'échanges dans I'espace européen pour I'OPUC en Suisse sont
évalués régulierement (1x/an). Outre les objectifs généraux d'Euroguidance, cette évaluation sert
a définir I'offre : pour la premiére fois a fin 2021 (accent mis sur les responsables cantonaux des
offices d'orientation); fin 2022 focalisation de I'enquéte sur les professionnels de 'OPUC)

» L'offre est évaluée régulierement dans le cadre des enquétes annuelles sur I'offre de formation
continue : pour la premiére fois fin 2022

» Développement et utilisation d'outils d'évaluation des différentes offres auprés des
professionnels bénéficiaires

» Coordination annuelle du programme d'activités avec le budget de I'année suivante pour l'offre
Euroguidance a l'attention du SEFRI, a la fin septembre

» Compte rendu annuel et décompte final de I'offre Euroguidance a l'intention du SEFRI, a la fin
février

Feuille de route
2022 2023 2024

Antenne suisse Euroguidance - programme d'activités 2024

Remarques

Premiere phase : rendre les
résultats des activités
d'échange accessibles via le
site web d'Euroguidance Suisse

Aucun autre ajustement n'est
nécessaire pour 2024

2024 pas d'autre enquéte

Fin 2023 / T1 2024 : enquéte
sur l'utilisation de I'offre web par
les spécialistes de I'OPUC

Il n'est pas nécessaire d'évaluer
les différentes activités de
mobilité. L'évaluation est mise
en ceuvre par le biais du
rapport pour Movetia.
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