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Réponses prédéfinies Mots-clés 
Bonjour, je reprends la relève de mon collègue. Un instant svp, je relis la discussion… transfert 
Bonne journée! formule salutation 
C'est aussi possible de nous écrire à www.orientation.ch/contact question formulaire de contact 
Cette question demande plus de recherches. Je la transmets à un service qui répondra par e-mail d'ici 
3 jours. Merci beaucoup de me donner adresse mail et canton de résidence. fermer forum 

Comme je n'ai pas reçu de réponse et que de nombreuses personnes attendent un conseil, je dois 
fermer notre discussion. Pour d'autres questions, contactez-nous par Chat ou par le formulaire de 
contact au bas de notre page web: www.orientation.ch. 

fermer file d'attente 

D'autres questions peut-être? autre question 
Désolé, je ne réponds qu'aux questions sur le choix d'une profession ou d'une formation, ou sur la 
carrière. aucun renseignement 

J'aurais besoin de l'adresse e-mail svp e-mail 
Je n'ai pas bien compris. Quelle est la question? demande précision 
Je réponds seulement aux questions d'orientation professionnelle et de carrière. Sinon, merci de 
quitter cette discussion. avertir troll 

Je transmets au service en charge. Merci de me donner adresse mail et canton de résidence svp. Une 
réponse arrivera dans les 3 jours. support.orientation@csfo.ch 

Je transmets le problème technique au support qui répondra par e-mail dans les 3 jours. Merci de me 
donner adresse mail et canton de résidence svp. support ict 

Je vais fermer notre Chat. A bientôt! fermer chat 
La langue du Chat est le français. Merci de m'écrire en français. Pour une discussion en allemand, 
changer de langue en haut, à droite sur le site web. Langue Chat 

Le Chat est actuellement fermé. En dehors des heures d'ouverture, il est possible de nous écrire sur 
www.orientation.ch/contact. fermé 

Le Secrétariat d'État aux migrations peut répondre à cette question en contactant: 
https://www.sem.admin.ch/ étranger migration question 

Les offices d'orientation reçoivent sur rdv. Les adresses par canton sont ici: www.orientation.ch/offices. fermer canton ocosp2 
Les ressortissants étrangers qui souhaitent travailler en Suisse ont besoin d'une autorisation. Celle-ci 
peut varier en fonction de la nationalité et de la durée du séjour. Plus d'infos ici: 
https://www.orientation.ch/dyn/show/9192 

étranger migration travail 

ll y a d'autres infos ici: lien 
Merci d'avoir attendu! Comment puis-je aider? après temps d'attente 
Merci de quitter cette discussion. L'accès sera sinon bloqué. Je ne suis pas un robot mais une vraie 
personne. avertir troll 2 

Je vous informe que les insultes, la diffamation ou la calomnie sont punissables. Votre accès va donc 
être bloqué. avertir troll 3 

Merci de transmettre les modifications concernant les places d'apprentissage dans le formulaire sur la 
page https://www.orientation.ch/dyn/show/1686. Vos coordonnées seront transmises directement à 
votre canton. 

mutation apprentissage lena 

Pour ça, il faudrait contacter l'école directement. renseignement école 
Pour ça, il faudrait rencontrer un conseiller ou une conseillère d'orientation. Intéressé? fermer canton ocosp 
Pour cela, il serait bien de contacter "Pro Juventute" au www.147.ch. Il y a aussi un Chat sur leur site. Pro Juventute F 

Pour cela, il serait bien de contacter la "main tendue" au www.143.ch. Il y a aussi un Chat sur leur site. aucun renseignement 143 
problèmes psychologiques 

Pour lire les informations en langues étrangères: www.orientation.ch/migration langues étrangères 
Pour lire les questions les plus fréquentes: www.orientation.ch/faq questions réponses 
Pour recevoir une copie de cette conversation, il faut d'abord cliquer sur "Envoyez-moi le dialogue par 
email" avant de fermer la discussion. transcription fin Chat 

Pour recevoir une copie de notre conversation, il suffit de cliquer sur la petite roue en haut de la 
fenêtre. transcription copie 

Pour se former en Suisse, il faut un permis de séjour. Plus d'infos ici: 
https://www.orientation.ch/dyn/show/9231 étranger migration formation 

Pour trouver un film: www.orientation.ch/films recherche films 
Pour trouver un stage d'orientation: www.orientation.ch/stages recherche stage 
Pour trouver une formation: www.orientation.ch/ecoles recherche formation 
Pour trouver une manifestation: www.orientation.ch/manifestations recherche manifestations 
Pour trouver une place d'apprentissage: www.orientation.ch/apprentissage recherche apprentissage lena 
Pour trouver une profession: www.orientation.ch/metiers recherche professions 
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Le salaire dépend de différents facteurs tels que l'âge, la formation, la région et l'expérience 
professionnelle. Sur le site https://www.lohnrechner.ch, on peut saisir différents paramètres et 
obtenir une fourchette de salaires pour la profession demandée. 

Lohnrechner / calculateur de 
salaire 

Pour une recherche par thème sur notre site: www.orientation.ch/recherche recherche 
Pour voir le schéma du système suisse de formation: www.orientation.ch/schema système de formation 
Si j'ai bien compris, la question est de savoir si… supposition 
The chat is in French. Thank you for your understanding. Anglais: dialogue en F 
Un instant svp... je regarde et reviens de suite. veuillez patienter 
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