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Communication CSFO 09-04-08

Adaptations structurelles pour des prestations de services
optimales

ChR/ Lors de sa séance du 7 avril 2008, le Conseil de surveillance du CSFO a traité
différents themes importants.

Il a entre autres recommandé a la CDIP I'approbation du bilan 07 (se concluant sur un
bénéfice de CHF 13'584.-), du budget 09 ainsi que les contributions cantonales 2009.

Concernant les structures internes, le Conseil de surveillance a décidé des adaptations a
mettre en ceuvre en raison des taches dont doit s’occuper actuellement le CSFO et celles
dont il devra s’acquitter dans un proche avenir.

Ces changements reposent sur les principes suivants :

Favoriser les synergies internes sans disperser les compétences
Favoriser les synergies entre la formation professionnelle et I'orientation
professionnelle

Eviter les structures trop lourdes ainsi qu’un déséquilibre interne

Eviter les structures hiérarchiques trop complexes

Favoriser une procédure nationale impliquant les régions linguistiques.

Ce faisant, il y a lieu désormais de repenser notamment I'organisation du domaine des
médias on-line, du service de distribution et de la direction.

Les mesures suivantes ont été adoptées:

Une unité Médias on-line est créée, issue de I'ancien domaine au sein de l'unité
Information + Editions, qui, outre les activités importantes qu’elle déploie déja
dans le domaine de I'information (www.orientation.ch; www.formationprof.ch, etc.),
assumera également différentes autres taches, pour I'essentiel dans le domaine
de la formation professionnelle; comme p.ex. la gestion du site web qualicarte.ch,
les clarifications relatives a I'échange de données entre les cantons, de la banque
de donnés examens, etc.

Ce nouveau service sera dirigé par son actuel responsable, Ruben Meier, qui
siegera également au sein de la Direction.

L’intégration des travaux de coordination relatifs a la gestion du site orientation.ch,
qui était réalisée pour une grande part via des mandats externes, constitue un
objectif important pour I'année en cours.

Le service de distribution (responsable: Rebecca Borer) est mis a disposition
de toutes les unités en tant que prestataire interne pour les services logistiques
et, par conséquent, de le détacher de I'unité Information + Editions.

A part son activité principale au service des éditions, le service de distribution
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pourra a court et a moyen terme reprendre des taches au service des autres
unités du CSFO.
¢ Afin de décharger le directeur, Chester Romanutti a été nommeé adjoint du

directeur. En plus de la direction de I'unité Information+Editions, ses taches
couvrent dans un premiers temps les domaines suivants :

o0 marketing et communication

o distribution

o divers projets dans la phase « prise de contact »

o remplacement du directeur

Ces mesures permettront de garantir des procédures de décision plus courtes et de
structurer efficacement la collaboration entre les différents domaines d’activité.

Contact:

Jean-Paul Jacquod, Directeur, jean-paul.jacquod@csfo.ch; 031 320 29 08
Chester Romanutti, Directeur adjoint, chester.romanutti@csfo.ch; 031 320 29 10
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